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QF Q.03.01DK                                Reklamationsvarer                          04.01.2011
Kære kunde.

Du bedes udfylde denne formular vedr. dine reklamationsvarer, for at vi kan behandle sagen så optimalt og hurtigt som muligt. 

Firma navn:___________________________
Dato:____________________________

Kontakt person:________________________
E-mail:__________________________

Vi beder dig om ikke at returnere varerne til os, før du modtager vort sagsnummer.

	 
	Varenr.
	Antal
	Serienr./prod-

Kode
	Jeres ref.
	Fejlkode 

Se nedenfor
	Årsag - beskrivelse
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Venligst opmærk de defekte varer fra nr. 1 og fortløbende, som vist i venstre kolonne 

Fejlkoder 

A – Utæt
        
B – Motor larmer        
C – Motorlejer
           
D – Kondensator         
E – Brændt af 

F – Defekt cut out    
G – Revnet   
     
H – Fejl i forkromning      
I – Fejl i støbning        

J – Korroderet

K – Relæ                   

L – Transportskadet    

M – Andet (beskriv fejlen)

Venligst oplys følgende:

Samlet vægt:
___________ kg

Samlet volume:
___________ m3


Antal kolli:                  
___________ kolli

Returner venligst denne formular og afvent vort reklamations sags nummer. På forhånd tak for hjælpen.

Med venlig hilsen
HYDROAIR™ International                
A Division of Balboa Water Group
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